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INTRODUKTION
Mange tak fordi du har valgt et produkt fra Køkkenchef. Dermed 
har du erhvervet et kvalitetsprodukt som opfylder alle gældende 
krav til præstation og sikkerhedsstandarder i EU. For at sikre en 
korrekt behandling og en lang levetid anbefaler vi, at du overholder 
nedenstående anvisninger.
Du bedes læse vejledningen og især sikkerheds anvisningerne 
omhyggeligt igennem, inden du tager produktet i brug. Opbevar 
denne betjeningsvejledning, og overlad altid kun produktet til andre 
sammen med betjeningsvejledningen.

GENERELLE SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER
• Forkert brug af produktet kan medføre personskade og 

beskadige produktet.
• Anvend kun produktet til det, det er beregnet til. Producenten er 

ikke ansvarlig for skader, der opstår som følge af forkert brug eller 
håndtering. 

• Anbring altid produktet på et tørt, plant og stabilt underlag på 
god afstand af bordkant eller lignende.

• Produktet er udelukkende beregnet til husholdningsbrug. 
Produktet må ikke anvendes til erhvervsbrug.

• Produktet må kun sluttes til 220-240V~, 50/60Hz.
• Produktets motordel/elektronik, ledning og stikket må ikke 

nedsænkes i vand, og der må ikke trænge vand i motordel/
elektronik.

• Rør aldrig ved produktet, ledningen eller stikkontakten med våde 
eller fugtige hænder.

• Udsæt ikke produktet for direkte sollys, høje temperaturer, fugt, 
støv eller ætsende stoffer. 

• Forlad aldrig produktet, når det er tændt.
• Når produktet er i brug, bør det holdes under konstant opsyn.
• Når produktet bruges skal børn der opholder sig i nærheden af 
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den altid holdes under opsyn.
• Børn må ikke lege med produktet.
• Produktet kan indeholde skarpe dele og bør derfor opbevares 

utilgængeligt for børn. 
• Brug kun tilbehør, der følger med produktet eller er anbefalet af 

producenten. 
• Produktet må bruges af børn på 8 år eller derover og personer 

med reducerede fysiske, sensoriske eller mentale evner, eller 
som mangler erfaring og viden, hvis de er under opsyn eller 
har modtaget instruktion i sikker brug af produktet og forstår de 
involverede farer.

• Hold produktet og ledningen uden for rækkevidden af børn 
under 8 år.

• Rengøring og vedligeholdelse må ikke udføres af børn med 
mindre de er ældre end 8 år og under opsyn.

LEDNING OG STIK 
• Lad ikke ledningen hænge ud over bordkanten.
• Hold ledningen og produktet væk fra varmekilder, varme 

genstande og åben ild.
• Tag stikket ud af stikkontakten før rengøring, og hvis produktet ikke 

er i brug. Undlad at trække i ledningen, når du tager stikket ud af 
stikkontakten, men tag fat om selve stikket.

• Sørg for, at ledningen er rullet helt ud.
• Kontrollér jævnligt, om ledningen eller stikket er beskadiget, og 

brug ikke produktet, hvis dette er tilfældet, eller hvis det har været 
tabt på gulvet, tabt i vand eller er blevet beskadiget på en anden 
måde.

• Hvis produktet, ledningen eller stikket er beskadiget, skal 
produktet efterses og om nødvendigt repareres af en autoriseret 
reparatør. Forsøg aldrig at reparere produktet selv. Kontakt 
købsstedet, hvis der er tale om en reparation, der falder ind under 
reklamationsretten. Hvis der foretages uautoriserede indgreb i 
produktet, bortfalder reklamationsretten.
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REKLAMATIONSRETTEN GÆLDER IKKE:  
• Hvis ovennævnte ikke iagttages.
• Hvis der har været foretaget uautoriserede indgreb i produktet.
• Hvis produktet har været misligholdt, udsat for en voldsom 

behandling eller lidt anden form for overlast.

BORTSKAFFELSE AF PRODUKTET
Brugte produkter må ikke smides i husholdningsaffaldet. Iht. 
lovforskrifterne skal det udtjente produkt bortskaffes på ordentlig 
vis. Derved genanvendes de brugbare materialer, og miljøet 
skånes. Nærmere informationer fås hos den ansvarlige kommunale 
myndighed eller det lokale bortskaffelsesfirma. Produktet er forsynet 
med følgende logo:
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DELE

Stænkskærm

Skål til sukker

Rotationsenhed

Motorhus

Kontakt

BRUGERVEJLEDNING
1. Fjern apparatet fra emballagen og pakkematerialerne.
2. Tag rotationsenheden, stænkskærmen, skålen til sukker og måleskeen ud. Vask delene 

i koldt eller varmt vand. Tør dem derefter af med en blød klud. Lad delene lufttørre.
3. Sæt skålen til sukker på motorhuset. Fastspænd den ved at dreje den mod uret, og sæt 

derefter stænkskærmen på skålen til sukker, og fastgør det.
4. Når du installerer rotationsenheden, skal du sørge for, at rillen på kobberakslen på 

rotationsenheden passer til tappen på motorakslen. Skub forsigtigt rotationsenheden 
ned i stilling, indtil den sidder fast. Rotationsenheden skal kunne dreje frit, når du 
forsigtigt drejer den. En forkert installeret rotationsenhed kan medføre kraftige 
vibrationer på apparatet eller forhindre tilberedningen af candyfloss (se billedet 
nedenfor).
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5. Anbring apparatet på en stabil overflade væk fra skarpe genstande, væsker og 
varmekilder. Brug ikke apparatet tæt på kraftige luftstrømninger fra for eksempel en 
ventilator, airconditionapparater eller stærk naturlig vind.

6. Sæt stikket i en stikkontakt med vekselstrøm på 220-240 V, 50/60 Hz, og sørg for, at det 
er forsvarligt tilsluttet.

7. Tænd kontakten, og lad apparatet forvarme i 3-4 minutter. Sluk derefter kontakten, 
og tjek, at apparatet kører uden problemer under forvarmningen. I tilfælde af kraftige 
vibrationer skal du justere overfladen, som apparatet står på, for at sikre, at den er plan.

8. Brug måleskeen til at måle en skefuld rent, hvidt sukker, og læg sukkeret i miden af 
bakken. Hæld først sukkeret i, når rotationsenheden er stoppet helt. Brug ikke, og 
sammenbland ikke andre ingredienser eller sukkertyper.

9. Tænd kontakten til strømforsyningen. Nu roterer rotationsenheden, og varmeelementet 
begynder at varme op.

10. Efter 1-2 minutter begynder apparatet at lave candyfloss. Hold bambuspindene 
lodret, og drej dem flere gange langs væggen på skålen til sukker for at opsamle 
candyflossen på pindene. Bevæg derefter bambuspindene vandret med din hånd for 
at opsamle mere candyfloss på dem. Du kan bevæge bambuspindene rundt for at få 
candyflossen til at sno sig så meget som muligt om pindene.

11. Sluk kontakten, når candyflossen er klar.
12. Gentag den ovenfor beskrevne metode, hvis du skal lave mere candyfloss.

RENGØRING OG VEDLIGEHOLDELSE
1. Rengør og vedligehold motorhuset med en blød klud. Gnid ikke kraftigt på apparatet 

for at undgå at ødelægge overfladen på delene.
2. Ved rengøring af skålen til sukker skal du først tage stænkskærmen af og derefter dreje 

skålen til sukker med uret for at adskille den fra motorhuset. Rengør skålen til sukker og 
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TEKNISKE DATA
Artikelnr. 10969572
220-240V~, 50/60Hz
500 Watt

PRODUCENT
Epiq ApS 
Krøyer Kielbergs Vej 3, 3. th 
8660 Skanderborg, Danmark
www.epiq.dk

Vi tager forbehold for trykfejl.

stænkskærmen i koldt eller varmt vand med en blød klud, og tør derefter delene efter 
med en blød klud.

3. Når du skal rengøre rotationsenheden, skal du først tage den af maskinakslen og 
lægge den i blød i tilstrækkeligt koldt eller varmt vand. Rengør enheden med en blød 
klud, ryst eventuelt overskydende vand af, og tør den derefter efter med en blød klud.

4. Pak apparatet sammen, og anbring det et tørt sted med ventilation, når det ikke skal 
bruges. Opbevar apparatet uden for børns rækkevidde.

FEJLFINDING
Apparatet virker ikke:
Årsag 1: Kontrollér, at stikket på ledningen er sat ordentligt i en passende stikkontakt, og at 
stikkontakten virker.
Årsag 2: Kontrollér, at hovedafbryderen er slået til.

Skumfiduser kan ikke bruges eller giver et dårligt resultat:

A. Rotationsenheden er muligvis ikke fuldt forvarmet. Hvis rotationsenheden ikke er 
forvarmet, kan det vare relativt længe, før skumfiduserne er færdige, og resultatet er 
muligvis ikke optimalt. Forvarmningen tager normalt ca. fem minutter.

B. Brug almindeligt sukker såsom hvidt sukker, og undgå at bruge perlesukker, syltesukker, 
rørsukker osv., da de muligvis ikke virker og kan beskadige rotationsenheden. Disse 
sukkerarter er vanskelige at fjerne under rengøringen og kan blokere drejehullerne i 
rotationsenheden.

C. Der anbefales en lettere rengøring af skålen til sukker og stænkskærmen for at fjerne 
eventuelle sukkerrester, hvis candyflossmaskinen har været brugt flere gange, da 
det kan påvirke ydelsen. Samtidig rengøring af rotationsenheden giver endnu bedre 
resultater.

Bemærk: Sørg for, at rotationsenheden er helt tør, før den sættes på igen.
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INTRODUCTION
Thank you for choosing a product from Køkkenchef. You have 
acquired a quality product which meets all applicable performance 
and safety standards in the EU. In order to ensure proper treatment 
and a long product life, we recommend that you comply with the 
instructions below.  
Please read the manual and especially the safety instructions 
carefully before using the product. Keep this manual and provide it 
for referral along with the product when others are using it.

GENERAL SAFETY INSTRUCTIONS
• Improper use of the product can cause personal injury and 

damage.  
• Only use the product for what it is intended. The manufacturer is 

not liable for damages arising from improper use or handling. 
• Always place the product on a dry, flat and stable surface well 

away from table edge or similar.
• The product is intended for household use only. The product is 

not for professional use. 
• The product may only be connected to 220-240V~, 50/60Hz.
• The product engine/electronics, cord or plug cannot be 

submerged in water, and no water may get in contact with the 
engine/electronics. 

• Never touch the product, cord or plug with wet or damp hands.
• Do not expose the product to direct sunlight, high temperatures, 

humidity, dust or corrosive substances. 
• Never leave the product when it is turned on.
• When the product is in use, it should be kept under constant 

supervision. Children should always be supervised when using 
the product to ensure that they do not play with the product. The 
product is not a toy.

• The product may have sharp parts and must, therefore, be kept 

EN
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out of reach of children. 
• Only use the accessories that come with the product or that are 

recommended by the manufacturer. 
•  This product can be used by children aged from 8 years and 

above and persons with reduced physical, sensory, or mental 
capabilities or lack of experience and knowledge if they have 
been given supervision or instruction concerning use of the 
product in a safe way and understand the hazards involved.

• Keep the product and its cord out of reach of children less than 8 
years of age.

• Cleaning and user maintenance shall not be made by children 
without supervision.

CORD AND PLUG 
• Do not let the cord hang over the edge.
• Keep the cord and the product away from heat sources, hot 

objects and open flames.
• Unplug the power cord before cleaning and if the product is not 

in use. Do not pull the cord when removing the plug from the 
socket, rather grasp the plug itself.

• Make sure that the cord is fully extended.
• Check regularly that the cord and the plug are not damaged 

and do not use the product if this is the case, or if it has been 
dropped on the floor, dropped in water or damaged in another 
way.

• If the product or plug is damaged, the product must be 
inspected and, if necessary, repaired by an authorised repairer. 
Never try to repair the product yourself. Please, contact the store 
to see if there is a repair that falls under warranty. Tampering of 
the product will void the warranty.

RULES OF COMPLAINTS THE WARRANTY DOES NOT APPLY:  
• If the above is not observed.  
• If there has been unauthorised intervention of the product.
• If the product has been mishandled, subjected to rough 
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treatment or some other form of damage.

PRODUCT DISPOSAL
Used product should not be disposed as household waste. 
According to legislation, the product should be disposed of 
properly so that the materials can be recycled in an environmentally 
friendly manner. Further information is available from the 
responsible local authority or local disposal company. The product 
is equipped with the following logo: 
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PARTS 

Splash guard

Sugar bowl

Rotary combination

Drive unit

Switch

INSTRUCTION OF USE
1. Remove the machine from the packing case and all packing materials.
2. Take out the rotary combination, splash guard, sugar bowl, and spoon. Wash them in 

cold or warm water, then shake off the water and wipe them clean with a soft cloth. 
Let them air dry.

3. Connect the sugar bowl to the drive unit, tighten it by rotating anticlockwise, then 
place the splash guard on the sugar bowl and fix it in place.

4. When installing the rotary combination, ensure that the slot on the copper shaft of 
the rotary combination fits onto the pin of the motor shaft. Gently push the rotary 
combination down firmly into the appropriate position. While gently rotating the rotary 
combination, it should move smoothly. An improperly installed device may cause 
excessive vibration of the machine or prevent the production of cotton candy (see 
image below).
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5. Keep the machine on a stable place, away from sharp objects, liquids, and heat 
sources. Do not operate it under windy conditions, such as near a fan, air conditioner, 
or in strong natural wind.

6. Insert the plug into the AC220-240V~, 50/60Hz socket and ensure it is properly 
connected.

7. Turn on the switch and allow the machine to preheat for 3-4 minutes. Then, turn off the 
switch and observe whether the machine runs smoothly during preheating. If there is 
excessive vibration, adjust the flatness of the machine table to ensure it is smooth.

8. Use a spoon to measure a level spoonful of clean white sugar and pour it into 
the center of the tray. Pour the white sugar only when the rotary combination has 
completely stopped. Do not use or mix other ingredients or types of sugar.

9. Turn on the switch to supply power. At this point, the rotary combination will rotate, 
and the heating part will begin to heat up.

10. After about 1 to 2 minutes, the cotton candy will form. Hold the bamboo sticks 
vertically and rotate them several times along the sugar bowl wall to collect the 
cotton candy onto the sticks. Then, move the bamboo sticks horizontally by hand to 
accumulate more cotton candy on them. You can move the bamboo sticks around to 
ensure the cotton candy wraps around them as much as possible.

11. When the cotton candy is ready, turn off the switch.
12. To make more cotton candy, repeat the process as described above.

CLEAN AND MAINTENANCE
1. A soft cloth should be used to clean and maintain the main body. Do not rub it vigo-

rously to avoid damaging the surface of the parts.
2. When cleaning the sugar bowl, first remove the splash guard, then rotate the sugar 

bowl clockwise to separate it from the body. Clean the sugar bowl and splash guard in 
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TECHNICAL DATA
Article No. 10969572
220-240V~, 50/60Hz
Power: 500 Watt

PRODUCER
Epiq ApS 
Krøyer Kielbergs Vej 3, 3. th 
8660 Skanderborg, Denmark
www.epiq.dk

We cannot be held responsible for any printing 
errors.

cold or warm water using a soft cloth, then wipe them dry with a soft cloth.
3. When cleaning the rotary combination, first remove it from the machine shaft and 

soak it in enough cold or warm water. Wash it with a soft cloth, shake off any excess 
moisture, and then wipe it dry with a soft cloth.

4. When not in use, pack the machine and store it in a dry and ventilated place out of 
reach of children. 

TROUBLESHOOTING
The machine won’t work:
Reason 1: Check if the wire plug is properly inserted into the appropriate power supply 
and if the contact is good.
Reason 2: Ensure that the main switch is turned on. 

Marshmallows do not work or do not work well:

A. The rotary combination may not be fully preheated. If the rotary combination is not 
preheated, it may take a relatively long time for the marshmallows to come out, and 
the effect may not be optimal. Preheating typically takes about 5 minutes.

B. Use sucrose sugar, such as white sugar, and avoid using sand sugar, fruit sugar, 
cotton sugar, etc., as they may not work and can damage the rotary combination. 
These sugars are difficult to clean and may block the spinning holes in the rotary 
combination.

C. If the cotton candy machine has been used multiple times, it is recommended to lightly 
clean the sugar bowl and splash guard to remove any sugar residue, as this can affect 
the performance. Cleaning the rotary combination at the same time will yield better 
results.

Note: Ensure that the rotary combination is completely dry before reinstalling it.


